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【日   時】  令和３年１０月２０日（水） 15時 00分～17時 00分 

【会   場】  川崎産業振興会館３階及び Zoomオンライン 

【講   師】  和田吉正 氏  技術士（経営工学部門） 

【受 講 料】  無料 

【定   員】  ３０名（申込順） 

【対 象 者】  経営者、管理者、担当者（実務経験の浅い方の参加歓迎） 

【申込方法】  FAXまたは E－mail（裏面参照） 

【申込締切】  令和３年１０月１９日（火） 

  【内   容】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

職場に戻りすぐ使える現場改善手法 

～ＱＣストーリーを使いこなす～ 

【共催】NPO 法人かわさき技術士センター                      

 

２０１８年版中小企業白書によると、中小企業では人手不足対応、ムダの削減、働き方改

革などを目的に業務プロセスの見直しが実施されています。しかしながら、２５％～５０％

の企業で、「時間が取れない」、「主導できる人材がいない」などの問題を抱えていると報告

されています。このような情報を踏まえ、今回のセミナーでは、職場に戻ってすぐ使え効果

的な「QCストーリー」を取り上げて、使い方のコツを含めてお話しすることにしました。 

問題解決や課題解決のコンサルティングを通じて感じることは、リスト化された問題の悪

さ加減に関する事実証拠が明確でないケースが多いことです。次に、その事実証拠が生じ

る要因の解析が重要ですが、概してこのプロセスがうまく行えていないことが多い様です。 

今回は効果的な改善手法の紹介を含め、改善のストーリーに則った説明を計画していま

す。改善を主導する立場の経営者、管理者、担当者の皆様のご参加を歓迎いたします。 

１． はじめに 

✓2018年度中小企業白書（業務プロセスの見直し） 

２．改善の足ならし 

✓改善とは？ ✓顕在型問題・潜在型問題・課題 

３．QCストーリーに則った改善 

    ✓QCストーリーのステップ、 ✓問題解決型QCストーリーの使い方 

４．課題達成型QCストーリーのための参考資料 

   ✓ISO9001規格の構造、 ✓経営環境分析手法例、 ✓ギャップ分析例 



【申し込み方法】  

 E-mailまたは FAXでお申込ください。 

※ 必要事項をご記入の上、FAX（044－548－4151）もしくは、同内容をＥ-mail  jinzai@kawasaki-net.ne.jp までお送りください。 

※ FAXの場合は、参加申込書を切らずにこのまま送信してください。 

※ 受講票は発行いたしません。当日、会場へ直接お越しください。  

※ 定員超過によりご参加いただけない場合に限りご連絡いたします。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                         

 

講師プロフィール 和田 吉正 氏   技術士 （経営工学部門） 

 

【資格】技術士（経営工学部門）、ISO9001審査員、ISO22000審査員、 

FSSC22000審査員、川崎市中小企業サポートセンター派遣専門家 

【得意分野】①工場改善（品質管理・食品安全、生産性向上、 

②ISO9001、ISO22000、FSSC22000マネジメントシステム構築指導 

【自己ＰＲ】1970年クノール食品㈱（現、味の素食品㈱）に入社。IE技術部門 

で現場改善、小集団改善活動推進に従事。以後、新製品開発責任者及び 

品質保証統括管理責任者を歴任。 

2009年食品技術コンサルタント。2011年WADA技術士事務所開設。  

職場に戻りすぐ使える現場改善手法 ～ＱＣストーリーを使いこなす～ 

（１０月２０日開催) 参加申込書 

                           令和  年  月  日 

会場  オンライン（ZOOM） ※会場か ZOOMかどちらか選択して〇をつけてください。 

企業名
ふ り が な

  住 所  

役 職  氏
ふり

 名
がな

  

連絡先 
電  話  

Ｅ-mail  

【お申込・お問合せ】 

公益財団法人川崎市産業振興財団 担当：永井 Tel. 044-548-4125  Fax. 044－548－4151 

【 会場案内図 】 
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